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Dalla videata iniziale “Servizi Per il Cittadino” selezionare “Anagrafe e Stato Civile” per accedere al 

sotto menù “Dichiarazione di Residenza”. 
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Selezionare “Dichiarazione di Residenza” ed a seguire “Provenienza da Altro Comune Italiano o Cambio Indirizzo” 
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Le videate precedenti illustrano i passaggi per collegarsi alla nuova applicazione Web di Gestione 

Residenze del Comune di Monza. 

Per poter connettersi all’applicazione occorre utilizzare il pulsante “Accedi” della 1’ videata che 

condurrà alla seconda videata del “Servizio di Autenticazione” tramite SPID/CIE/TS-CNS che dovrà 

essere utilizzato dal Richiedente della Residenza. 
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 cliccare “crea pratica” per avviare la compilazione 

 

Massima dimensione 

degli allegati 1.5MB 
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Cliccare: Dichiarazione di Residenza – Compila Online 

ATTENZIONE: conclusa la compilazione del modulo principale, compilare anche i 4 moduli rimanenti 
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Selezionare le varie sezioni, indicate nella pagina precedente, partendo dalla Dichiarazione di 

Residenza e proseguendo, se necessario, con le sezioni Componenti Extracomunitari e Componenti 

Italiani e Comunitari. 
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Scegliere Provenienza: 

- o cambio abitazione nello stesso Comune (cambio via, numero civico, appartamento nello stesso stabile) 

- o provenienza da altro Comune Italiano 
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La videata sopra riportata definisce le scelte possibili relative alla Dichiarazione di Residenza da 

presentare. 

 

Sezione Provenienza: 

Indicare una delle 2 opzioni presenti tra cambiamento nello stesso comune o provenienza da altro 

comune italiano 

 

Selezione Funzioni da 1 a 5: 

Vanno selezionate in ordine progressivo e compilate con conferma finale e nel momento in cui non 

vengano segnalate anomalie dall’applicazione. 

 

Tasti Operativi a fondo pagina (L’utilizzo è identico in qualunque interfaccia applicativa): 

 

Tasto Blu      → Esci senza salvare : Da utilizzare per perdere i dati inseriti e poter ripetere l’operazione 

Tasto Verde → Salva Bozza e Chiudi : Da utilizzare per effettuare un salvataggio temporaneo dei dati 

Tasto Rosso → Completa e Procedi :  Da utilizzare per confermare definitivamente i dati inseriti. 
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2 DATI ANAGRAFICI: compilare con i dati anagrafici del titolare dello SPID/CIE/CNS di accesso  

  

   

DATI  

OBBLIGATORI 
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Cittadino Extracomunitario              Selezionare l’opzione  

                               indicata 
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Allegare i documenti richiesti 

In base alla casistica 
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3 Nuovo indirizzo: compilare almeno tutti i campi obbligatori (Indirizzo, Numero civico, Piano) 

  Selezionare in alternativa Nominativo o Numero citofono. 
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Inserire il nominativo presente sul citofono o il numero citofono se presente 
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4 Presenza ulteriori persone: scegliere se nell’abitazione NON sono già iscritte o sono già iscritte persone residenti: 

Se già presenti altre persone nell’abitazione, inserire dati di almeno un componente già presente  

Scegliere se NON esiste un vincolo o se esiste un vincolo. 

Se esiste vincolo, cliccare sul menu a tendina e scegliere qual è il vincolo. 
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5 Tipo di Abitazione: scegliere se la residenza è richiesta in abitazione o NON viene richiesta in abitazione 

Se richiesta in abitazione inserire 

dati obbligatori: 

 Dati catastali dell’abitazione 

Dati del proprietario dell’immobile 

 

 

Nella sezione “Dichiara inoltre” 

selezionare una delle 6 opzioni indicate 
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La segnalazione di Attenzione in rosso è stata riportata a titolo di esempio, relativamente ai casi in 

cui le informazioni inserite non risultino corrette. 
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Cliccare Compila online per componenti Extracomunitari Maggiorenni 
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Cliccare sul menù a tendina per scegliere il numero di persone maggiorenni che si trasferiscono insieme al titolare 

SE NON VI SONO COMPONENTI MAGGIORENNI EXTRACOMUNITARI LASCIARE 0  E CLICCARE COMPLETA E PROCEDI 
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DATI 

OBBLIGATORI Dati 

Obbligatori 

Inserire 

Rapporto di 

parentela 

Tutti i campi da 

Stato Civile a 

veicoli 

immatricolati 

sono facoltativi 

Tutti gli allegati 

richiesti sono 

obbligatori 
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Cliccare Compila online per componenti Extracomunitari Minorenni 
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Cliccare sul menù a tendina per scegliere il numero di persone minorenni che si trasferiscono insieme al titolare 

SE NON VI SONO MINORENNI EXTRACOMUNITARI LASCIARE 0 E CLICCARE COMPLETA E PROCEDI 
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Inserire i dati richiesti per i componenti minorenni 

   

Selezionare l’opzione 

relativa alla 

Responsabilità 

Genitoriale

oriale 
Selezionare ed allegare 

il Permesso o la Carta 

di Soggiorno corretto 
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Clicca Compila Online per componenti maggiorenni Italiani e Comunitari 
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Cliccare sul menù a tendina per scegliere il numero di persone maggiorenni che si trasferiscono insieme al titolare  

SE NON VI SONO COMPONENTI MAGGIORENNI ITALIANI 0 COMUNITARI LASCIARE 0 E CLICCARE COMPLETA E PROCEDI 
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Dati  

Obbligatori 

 

Inserire 

Rapporto di 

Parentela  

Tutti i campi da Stato 

Civile a Veicoli 

immatricolati sono 

facoltativi 

Tutti gli Allegati 

richiesti sono 

obbligatori 
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Clicca Compila Online per componenti minorenni Italiani e Comunitari 
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Cliccare sul menù a tendina per scegliere il numero di persone minorenni che si trasferiscono insieme al titolare 

SE NON VI SONO COMPONENTI MINORENNI ITALIANI O COMUNITARI LASCIARE 0 E CLICCARE COMPLETA E PROCEDI 
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Selezionare 

l’opzione relativa 

alla Responsabilità 

Genitoriale 
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Breve riepilogo delle principali regole da osservare nel caricamento dell’istanza di residenza: 

1) Fare attenzione alle segnalazioni di errore in rosso che sono bloccanti per la conferma della pratica. 

2) Ricordarsi di premere il Tasto Rosso “Conferma e Procedi” per confermare definitivamente ogni sezione della pratica. 

3) Nel caso di documenti da allegare, se gli stessi sono obbligatori l’applicazione non proseguirà fino a che i documenti non verranno inseriti. 

4) Per i cittadini Extracomunitari ricordarsi di selezionare tutto ciò che è previsto ed allegare tutti i documenti richiesti. 

5) Tutti i moduli scaricabili per la compilazione dalla procedura sono indicati dalla scritta “clicca qui”. 

6) Fare attenzione nella selezione delle risposte alla possibilità di apertura successiva di altre domande a cui dover rispondere 

obbligatoriamente. 

7) La Bozza della pratica scompare dopo 40 giorni di permanenza e di conseguenza deve essere reinserita. 

 

 

Ricevuta di presentazione di istanza online (inviata come conferma di ricevimento – se non ricevuta la pratica non è stata inoltrata) 

DATI DEL CITTADINO 

Codice Fiscale: XXXXXXXXXXXXXXX 

Cognome e nome: PIPPO PLUTO  

Data di nascita: gg-mm-aaaa 

Luogo di nascita: XXXXXXXXX 

 

DATI DEL PROCEDIMENTO 

Data di presentazione: gg-mm-aaaa hh:mm 

Denominazione procedimento: Provenienza da Altro Comune Italiano o Cambio di Indirizzo Numero identificativo: NNNNNN 

  



   

31 
 

 

APPENDICE  
 

Domande Frequenti e Relative Risposte 

1. D1 Qual è la dimensione massima di un allegato?   Gli allegati non possono superare 1.5 MB. 

2. D2 Quando si deve richiedere la Residenza? La Residenza va richiesta quando si è già presenti nell’abitazione a pieno titolo. 

3. D3 Qual è la tipologia di file da utilizzare per i documenti da allegare? La tipologia di file ammessa è Adobe PDF. 

4. D4 Cosa s’intende con “Se esiste un vincolo affettivo”? È sufficiente una semplice convivenza o un fidanzamento perché sia 

presente un vincolo affettivo. 

    D5 Perché non riesco a confermare la richiesta di residenza, nonostante abbia compilato tutte le sezioni previste? Verificare di aver     

confermato con numero persone a zero le sezioni relative a Maggiorenni e Minorenni Extracomunitari e Maggiorenni e 

Minorenni Comunitari e Italiani. 
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1.  

2.  

3. R5  

4. D6  Per uso futuro 

5. R6   Per uso futuro 

6. D7   Per uso futuro 

7. R7  Per uso futuro  

8. D8   Per uso futuro 

9. R8  Per uso futuro  
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