
   

COMUNE DI PISTOIA
SERVIZIO URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

AVVISO del 11 marzo 2022
_________________________________________________________________________________

U.O. Sostenibilità Ambientale e Paesaggistica

Nuove modalità per la richiesta di appuntamenti

In sostituzione del precedente Avviso del 11/01/2022, con il presente si comunica che la
U.O.  Sostenibilità  Ambientale  e  Paesaggistica  non  utilizzerà  più  la  piattaforma
TIMIFY per la gestione dei suoi appuntamenti.

Le  richieste  di  appuntamento  dovranno  essere  inviate  da  tecnici  ed  utenti
esclusivamente tramite e-mail, utilizzando l’indirizzo:  e.russo@comune.pistoia.it   

Le richieste dovranno riportare in maniera sintetica l’oggetto della conversazione e
indicare  il  numero  telefonico  del  richiedente  per  un  eventuale  successivo  contatto
diretto;  l’ufficio provvederà sollecitamente a proporre una data ed un orario per il
colloquio.

Gli incontri  (in presenza, telefonici o on-line) si svolgeranno comunque  nei giorni di
apertura al pubblico degli uffici dell’Edilizia Privata di seguito riportati:

- mercoledì  dalle ore  9:00 alle ore 13:00;
- giovedì      dalle ore 15:30 alle ore 17:30.

Nel  corso  dell’appuntamento  telefonico,  qualora  necessario,  sarà  possibile  inviare
eventuale documentazione esplicativa.

Si  precisa  che  la  linea  telefonica  d’ufficio  sarà  utilizzata  esclusivamente  per  gli
appuntamenti del mercoledì mattina e del giovedì pomeriggio;  per ogni altra richiesta
e comunicazione si invita l’utenza ad utilizzare l’indirizzo e-mail sopra riportato.

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
Arch. Eduardo Russo
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