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Albergo popolare 

SERVIZIO DI RESIDENZA TEMPORANEA 
1. La struttura sita in via Cancellieri,  è aperto 7 giorni su 7 dalle ore 6.00 alle ore 23.00. Al di 

fuori di tali orari non sarà ammessa l’entrata o l’uscita se non per gravi e giustificati motivi. 

2. La struttura può accogliere 16 persone suddivise in 12 uomini e 4 donne. 

3. Il servizio è destinato ad ospitare persone residenti nel comune di Pistoia, per periodi di 

media permanenza, autosufficienti, maggiorenni, senza distinzione di genere e nazionalità. 

4. L’ammissione è attivata sulla base di specifica richiesta del servizio sociale accompagnata 

da apposita documentazione. 

5. Le richieste di ammissione saranno valutate da una commissione composta da Referente 

del Servizio Sociale, Coordinatore  Professionale delle assistenti sociali o suo delegato e un 

membro incaricato dalla Dirigente dei Servizi Sociali. 

6. Prima dell’inserimento della persona verrà stabilito un incontro tra l’assistente sociale 

territoriale, il referente dei servizi sociali e il coordinatore della struttura per la presentazione del 

caso. 

7. Al momento dell’ingresso, l’ospite, deve presentare un documento valido: passaporto, 

permesso di soggiorno, carta d’identità o, in caso di smarrimento, copia della denuncia di 

smarrimento alle Forze dell’Ordine.  

8. Al  momento dell’inserimento la persona prenderà visione del regolamento interno e ne 

sottoscriverà una copia come adesione. 

9. Verrà redatto dall’assistente sociale referente, dal coordinatore della struttura e 

dall’utente un piano di intervento in cui verranno indicati contenuti e obiettivi al fine di lavorare 

per un’uscita dalla residenza. 

10. Periodicamente verranno effettuate verifiche con il servizio sociale territoriale 

sull’andamento del progetto.  

11. Ogni tre mesi verrà revisionato il  progetto con eventuale proroga per altri tre mesi fino a 

un massimo di 12 mesi dopo i quali sarà obbligatoria una dimissione dalla struttura. 

12. I pernottamenti fuori della struttura devono essere autorizzati ogni volta dal referente del 

servizio sociale. 

13. Non sono ammessi animali di alcun tipo. 

14. Non è consentito l’accesso nelle struttura di persone “esterne”, non si accettano “visite” 

anche se di ospiti conosciuti. 

15. Non è consentito l’accesso agli spazi della prima accoglienza del piano terra 

16. All’interno della struttura è VIETATO: occupare un posto diverso da quello assegnato, 

fumare, cucinare, introdurre e assumere alcolici o sostanze stupefacenti, armi o oggetti 

contundenti, avere rapporti sessuali 

17. Le persone che arrecheranno disturbo o molestia agli altri ospiti, non rispetteranno il 

regolamento, provocheranno incidenti o danni a cose e persone, verranno segnalate dal 

coordinatore della struttura all’assistente sociale competente, la quale, insieme al referente del 

servizio sociale, valuterà l’opportunità di un proseguimento della permanenza presso la struttura 

18. Ogni mattina è OBBLIGATORIO sistemare i propri spazi e quelli comuni individuando una 

modalità di turnazione insieme al coordinatore della struttura. 


