
  

ALLEGATO A 

 

Albergo Popolare 

 

DISCIPLINARE SERVIZIO DI PRIMA ACCOGLIENZA 

 

1. L’Albergo Popolare sito in via Cancellieri N. 24   è aperto 7 giorni su 7 e segue i seguenti orari:  

19.00:22.00 apertura e accoglienza nuovi ospiti 

20.00:22.00 sala tv e/o attività libere 

22.00:06.00 riposo notturno 

06.00:08.30 sveglia, sistemazione spazi e uscita 

Al di fuori di tali orari non sarà ammessa l’entrata o l’uscita se non per gravi e giustificati motivi. 

2. La struttura accoglie fino a 11 (undici) persone autosufficienti, suddivise in 8 (otto) uomini e 3 (tre) 

donne in ordine di arrivo e di registrazione. 

3. Il servizio è aperto alle persone temporaneamente prive di alloggio e in stato di bisogno, 

maggiorenni, senza distinzione di genere e nazionalità. 

4. Al momento dell’ingresso deve essere presentato un documento valido: passaporto, permesso di 

soggiorno, carta d’identità o, in caso di smarrimento, copia della denuncia di smarrimento alle Forze 

dell’Ordine. Non verrà ammesso che risulterà sprovvisto di documenti o di documenti scaduti. 

5. Al momento dell’ingresso la persona prenderà visione del regolamento interno e ne sottoscriverà 

una copia come adesione. 

6. Il pernottamento sarà consentito per 7 (sette) notti NON prorogabili.  

E’ possibile usufruire nuovamente del servizio trascorsi almeno 30 giorni dalla fine del precedente 

pernottamento, fermo restando l’ordine di arrivo al momento dell’apertura e la disponibilità di posti. 

6 bis. Nel periodo compreso tra l’1 Dicembre e il 30 Marzo (c.d. “Emergenza freddo”) il pernottamento 

sarà consentito per 60 giorni eventualmente prorogabili per un pari periodo e comunque non oltre il 30 

Marzo. Da tale data infatti, per il criterio di accesso, si farà nuovamente riferimento a quanto previsto al 

precedente punto 6. 

7. L’assenza senza preavviso per 2 (due) notti consecutive causa la sospensione del servizio e la non 

riammissione prima di 90 (novanta) giorni dalla ultima notte di pernottamento. 

8. Non è consentito l’accesso a chi non intende fruire per l’intera nottata; non si accettano “visite”. 

9. Non è consentito l’accesso agli spazi della residenza temporanea del primo piano 

10. Non sono ammessi animali di alcun tipo. 

11. Non è ammesso chi si presenta in evidente stato di alterazione psico-fisica. 

12. All’interno della struttura è VIETATO: occupare un posto diverso da quello assegnato, fumare, 

accendere fuochi, introdurre e assumere alcolici o sostanze tossiche, armi o oggetti contundenti e avere 

rapporti sessuali 

13. Al momento dell’ingresso in struttura è OBBLIGATORIO: 

- depositare zaini, borse e bagagli (dopo averli consegnati non sarà più possibile accedere agli stessi fino al 

mattino) 

- fare la doccia e preparare il proprio letto entro le ore 23.00 

14. Le persone che non rispettano il regolamento saranno sanzionate, con l’allontanamento, in base alla 

gravità della violazione, dal Funzionario referente della struttura, in seguito a valutazione di relazione scritta 

dell’operatore di turno al momento dei fatti. 

15. Al termine del periodo di pernottamento, prima dell’uscita, è OBBLIGATORIO disfare il proprio letto, 

piegare le coperte, mettere le lenzuola usate negli appositi contenitori. 

16. E’ inoltre OBBLIGATORIO ritirare i propri bagagli; gli indumenti, gli effetti personali e i bagagli 

abbandonati all’interno dei locali verranno distrutti trascorsi 15 giorni. 

 

IL SUDDETTO DOCUMENTO DOVRA’ ESSERE FIRMATO PER ACCETTAZIONE DALL’UTENTE AL MOMENTO 

DELL‘ INGRESSO NELLA STRUTTURA  


